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De acuerdo con el informe EITI Colombia 2013, el país decide adherirse a esta iniciativa άŎƻƴ Ŝƭ 
objetivo de proveer información exacta, oportuna, contextualizada y socialmente útil para 
fortalecer la transparencia en la cadena de valor del sector extractivo en beneficio del desarrollo 
del mismo y de las comunidades donde se desarrolla. 
 
El Gobierno nacional encuentra en el Estándar de EITI un mecanismo que mejora la gestión, el 
almacenamiento, la difusión y el acceso a la información de las entidades del Estado, que incentiva 
un mayor seguimiento al funcionamiento de la industria extractiva, demuestra la importancia del 
sector para el desarrollo económico y social del país, y fomenta el diálogo tripartita gracias a 
información oportuna y veraz que fortalece las relaciones entre los diferentes grupos de interés en 
ǘƻŘƻ Ŝƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ƴŀŎƛƻƴŀƭΦέ 
 
Para lograr el éxito de este proceso es necesario, entre otras cosas, que las entidades del gobierno 
vinculadas a nivel nacional y local en la cadena de valor del sector extractivo definido por el 
estándar EITI, fortalezcan los sistemas de información, simplifiquen los procesos de captura y 
ŀƴłƭƛǎƛǎ ŘŜ ƭŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ȅ ŘŜŦƛƴŀƴ ƭŀǎ ŜǎǘǊŀǘŜƎƛŀǎ ǉǳŜ ƎŀǊŀƴǘƛŎŜƴ ǉǳŜ άla información producida 
llega de forma adecuada y oportuna a los ciudadanos y que estos encuentren los espacios para 
ǊŜǘǊƻŀƭƛƳŜƴǘŀǊ Ŝƭ ǇǊƻŎŜǎƻέ1. Por lo tanto, se está avanzando en άƭŀ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀŎƛƽƴ ŘŜ ŀŎŎƛƻƴŜǎ ŘŜ 
buen gobierno y de transparencia en el marco del Estándar del EITI, que permitirán el seguimiento 
y consolidación de espacios de diálogo multi-actor y mayor y mejor acceso a sistemas de 
información2έΦ  
 
En este sentido, se suscribió un contrato entre la Fundación Internacional y para Iberoamérica de 
Administración y Políticas Públicas - FIIAPP y la Fundación Creamos Colombia, para la ejecución del 
ǇǊƻȅŜŎǘƻ ŘŜ άCƻǊǘŀƭŜŎƛƳƛŜƴǘƻ ƛƴǎǘƛǘǳŎƛƻƴŀƭ ŘŜ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛŘŀŘ ŎƻƭƻƳōƛŀƴŀ ǇŀǊŀ ŀǳƳŜƴǘŀǊ ƭŀ 
ƛƴǘŜƎǊƛŘŀŘ ȅ ƭŀ ǘǊŀƴǎǇŀǊŜƴŎƛŀέ ό5/L-ALA/2013/330-ллоύΤ ŘƛŎƘƻ ŎƻƴǘǊŀǘƻ ǘƛŜƴŜ ǇƻǊ ƻōƧŜǘƻ άla 
prestación de servicios de consultoría para diseñar un modelo estratégico que refuerce la 
capacidad técnica de las entidades públicas a través de la formación de sus equipos en la 
aplicación de principios de transparencia, acceso a la información y rendición de cuentas en la 
información relativa a la cadena de valor del sector extractivo en el marco de los requisitos del 
9ǎǘłƴŘŀǊ 9L¢LΦέ 
   
El presente documento corresponde al segundo producto del contrato mencionado, el cual hace 
referencia al ά5ƻŎǳƳŜƴǘƻ ŘŜ ŘƛŀƎƴƽstico institucional que incluya una identificación de brechas, 
ŦŀŎǘƻǊŜǎ ŎǊƝǘƛŎƻǎ ȅ ŦƻǊǘŀƭŜȊŀǎ Ŝƴ ƭƻǎ ŘƛŦŜǊŜƴǘŜǎ łƳōƛǘƻǎ ŘŜ ŀƴłƭƛǎƛǎ ƛƴǎǘƛǘǳŎƛƻƴŀƭΦέ En el mismo,  cada 
una de las cuatro entidades objeto, cuenta con un capítulo de diagnóstico. 
 

                                                           
1 Adaptado de los términos de referencia contractuales 
2 Ibíd. 
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1  METODOLOGÍA COMÚN DEL DIAGNÓSTICO 
 
El diagnóstico prospectivo desarrollado, tiene como objeto explorar la situación de cada 
organización objeto del proyecto, de cara a su rol en el marco del estándar EITI y del papel 
desempeñado en la elaboración del Informe vigencia fiscal año 2013.Del mismo modo, procura 
establecer en términos de brechas de información, de recursos o de gestión, los principales 
desafíos para la exitosa realización del siguiente informe, vigencias fiscales 2014 y 2015, que es 
crucial de cara a la validación de la condición de cumplimiento del estándar, que habrá de afrontar 
la iniciativa nacional en 2017. Establecidas las brechas, se busca identificar las fortalezas, factores 
críticos y lecciones aprendidas que, luego deben traducirse durante la siguiente etapa de este 
proyecto, en una estrategia de cierre y operativizarse en planes de acción individuales que 
aseguren más tarde la posibilidad de informes realizados de manera fluida, cumplida y exitosa. Así 
mismo, la efectiva implementación de las estrategias planteadas le permitirá a las entidades 
mejorar la producción, almacenamiento, acceso y difusión de la información relacionada con el 
sector extractivo, principalmente aquella utilizada en el marco de EITI. 
 
Para estos efectos, la información del informe EITI se ha agrupado en familias y variables las cuales 
se reflejan de la siguiente manera: 
 

FAMILIA VARIABLE 

Contextual 

Marco legal Para todos los sectores 

Producción Volumen total de producción país 

Exportaciones 

Volumen total de exportaciones país 

Valor total de las exportaciones país 

Volumen total de exportaciones por sector 

Valor total de exportaciones por sector 

Recurso Humano Número de empleados 

Conciliación 
Contribución 

tributarias y pagos 

Regalías 

Derechos económicos 

Compensaciones 

Dividendos (sólo aplica para Ecopetrol) 

Impuesto sobre la renta 

Impuesto al patrimonio 

Impuesto sobre la renta para la equidad - CREE 

Impuesto a la explotación de oro, plata y platino 

Pagos subnacionales (Impuesto al alumbrado público, impuesto de registro, 
predial, valorización, Impuesto de industria y comercio - ICA) 

Pagos sociales normados 
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FUENTE: Secretaría Técnica. Herramientas contextuales EITI 2013. 

 
Los flujos de información a cargo de las entidades objeto del proyecto, son los siguientes: 
 

 
FUENTE: Secretaría Técnica. Herramientas contextuales EITI 2013. 

 
 

1.1 PASOS METODOLÓGICOS 
 
Para el desarrollo del diagnóstico prospectivo de las cuatro entidades objeto del proyecto, se 
desarrolló una metodología basada en: 
 

ANH

Marco normativo 
Hidrocarburos

Volúmenes de 
producción Gas y 

Petróleo

Recaudo Regalías Gas y 
Petróleo

Derechos Económicos  
Gas y Petróleo

Pagos sociales 
normados  Gas y 

Petróleo

ANM

Marco normativo 
Minería

Volúmnes de 
producción Oro, 
Carbón, Níquel

Recaudo Regalías Oro, 
Carbón, Níquel

Compensaciones Oro, 
Carbón, Níquel

Pagos sociales 
normados Oro, Carbón, 

Níquel

Canon Superficiario

DIAN

Marco normativo 
recaudo de impuestos

Impuesto sobre la 
renta y CREE

Impuesto al 
patrimonio

DNP

Marco normativo 
distribución de regalías

Presupuesto Regalías

Distribución Regalías

Seguimiento al uso y 
ejecución de regalías
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FUENTE: Fundación Creamos Colombia. Elaboración propia. 2016 

 

1.1.1 Análisis de información primaria 
 
La información primaria insumo del diagnóstico, tuvo las siguientes fuentes: 
 

¶ Sesiones de suministro de información por parte de la Secretaría Técnica 

¶ Asistencia al evento organizado por la mesa de participación ciudadana: ά!ƴłƭƛǎƛǎ ȅ 

ŘƛǎŎǳǎƛƽƴ ŘŜƭ ǇǊƛƳŜǊ ƛƴŦƻǊƳŜ 9L¢L /ƻƭƻƳōƛŀ нлмс ŘŜǎŘŜ ƭŀ ǇŜǊǎǇŜŎǘƛǾŀ ŘŜ ƭŀ ǎƻŎƛŜŘŀŘ ŎƛǾƛƭέ 

¶ Informes, documentos, formatos relacionados con el informe EITI Colombia suministrados 

por la Secretaría Técnica 

¶ Investigación propia de documentación referente a la iniciativa EITI y Transparencia y 

Rendición de cuentas en ámbitos internacionales y el estado colombiano. 

 

1.1.2 Desarrollo de entrevistas estructuradas con las entidades 
 
Para llevar a cabo el trabajo de campo con cada entidad objeto, se diseñó por parte de la 
Fundación Creamos y se concertó con la Secretaría Técnica, una guía de trabajo de campo, con la 
siguiente estructura: 
 
CONTEXTUALIZACIÓN  DE LA ORGANIZACIÓN 

CAPACIDAD 
ORGANIZACIONAL 

Organización Interna 
Organización Administrativa 

Procesos y Procedimientos 

Capacidad Logística 

Capacidad Disponibilidad, priorización y ejecución de recursos 

Análisis de 
información 

primaria

Desarrollo de 
entrevistas 

estructuradas 
con las entidades

Análisis de 
información 
secundaria

Diagnóstico 
Institucional
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Financiera Suficiencia y estabilidad financiera 

Capacidad Técnica 
y Operativa 

Planificación 

Sistemas de información 

Seguimiento y Evaluación 

Talento Humano 

Naturaleza y Vinculación 

Gestión del Recurso Humano 

Competencias Técnicas 

Capacitación y Formación 

RELACIONES 
INTERINSTITUCIONALES 

Sistema de garantías 

Mecanismos de interrelación 

Coordinación 

Calidad de las relaciones 

ANÁLISIS DE LAS 
VARIABLES Y FAMILIAS DE 
INFORMACIÓN DEL 
INFORME EITI QUE 
COMPETE A LA ENTIDAD 

Marco Normativo 

Oportunidad y calidad de la Información a cargo 

TRANSPARENCIA Y 
RENDICIÓN DE CUENTAS 

Accesibilidad a la información 

Mecanismos de rendición de cuentas y transparencia 

PLAN DE ACCIÓN 
Corto plazo 

Mediano y largo plazo 
FUENTE: Fundación Creamos Colombia. Elaboración propia. 2016 

 

1.1.3 Análisis de información secundaria 
 
La información secundaria analizada incluyó toda la documentación adicional allegada por parte 
de las entidades y evaluada como relevante, en las entrevistas realizadas con las entidades. Este 
material se anexa al presente diagnóstico y se relaciona con detalle en cada capítulo desarrollado 
de manera individual por entidad. 
 

 
El flujo del trabajo de los actores dentro de cada actividad, se representan gráficamente, de la 
siguiente manera: 
 

FUNDACIÓN CREAMOS SECRETARÍA TÉCNICA DIAN ς DNP - ANM - ANH 

   

Desarrollo de estrategia de actividades a 
realizar con base en el Plan de Trabajo   
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FUNDACIÓN CREAMOS SECRETARÍA TÉCNICA DIAN ς DNP - ANM - ANH 
Presentación, ajuste y aprobación (por parte de ST EITI) de la estrategia asociada al 

desarrollo del plan de trabajo  
 

   
Recolección y análisis de información 
secundaria, sobre EITI, transparencia y 

rendición de cuentas y marco normativo, 
organizacional, etc. de carácter público de 

la entidad 

  

   
Análisis de información recibida por parte 

de ST, inherente a la construcción del 
informe EITI 

  

   

Presentación, ajuste y aprobación (por parte de ST EITI) de la guía de entrevista 
elaborada por la Fundación  

 

   
Revisar y analizar la experiencia de dos 

países (Perú y Argentina) frente a la 
rendición de cuentas del sector extractivo y 

su cadena de valor. Con base en la 
información generada por Transparencia 

Internacional 

  

   

   
Desarrollo de sesiones de entendimiento de experiencia en la elaboración del informe 

EITI 2013, por parte de la ST y otros actores  
 

   

Reunión con el enlace de la entidad y la Secretaría Técnica EITI 

   

Reunión con enlace de la entidad para coordinación de agendas de trabajo con cada uno de los responsables de la información EITI 

   

Realizar sesiones de trabajo con los enlaces y usuarios expertos de la entidad 

   
Revisión de documentación adicional de 

interés entregada por la  entidad, producto 
de las entrevistas 

  

   

Desarrollo y concertación de contenidos del diagnóstico con ST 
 

 

   
Analizar la información primaria y 

Secundaria recolectada y efectuar el 
documento diagnóstico 
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FUNDACIÓN CREAMOS SECRETARÍA TÉCNICA DIAN ς DNP - ANM - ANH 

   

Reunión de presentación y entrega de documento diagnóstico a la ST 
 

 

   

Ajuste de observaciones al diagnóstico 
  

   

Sesión de presentación de resultados de diagnóstico a la entidad 

 
FUENTE: Fundación Creamos Colombia. Elaboración propia. 2016 

 

1.2 CONTEXTO 
 
 

1.2.1 Entorno político de la industria extractiva y de la iniciativa EITI 
 
El primer gobierno del actual presidente dio prioridad al sector extractivo al presentarlo como una 
ŘŜ ǎǳǎ άƭƻŎƻƳƻǘƻǊŀǎέ ŘŜ ƭŀ ŜŎƻƴƻƳƝŀ ƴŀŎƛƻƴŀƭΣ ƭƻ Ŏǳŀƭ ŦǳŜ ŜȄǘŜƴŘƛŘƻ Ŝƴ Ŝƭ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜ Ǉƭŀƴ ŘŜ 
ŘŜǎŀǊǊƻƭƭƻ ά¢ƻŘƻǎ ǇƻǊ ǳƴ bǳŜǾƻ tŀƝǎέ нлмп-2018, en donde para el logro de los objetivos del Plan 
traza como una de sus estrategias la Competitividad e Infraestructura Estratégicas, la cual 
pretende fomentar el crecimiento económico y el desarrollo humano que derivarían en una mayor 
integración y conectividad entre los territorios y la nación.  
 
Se establece el objetivo de ά/ƻƴǎƻƭƛŘŀǊ Ŝƭ ŘŜǎŀǊǊƻƭƭƻ ƳƛƴŜǊƻ-ŜƴŜǊƎŞǘƛŎƻ ǇŀǊŀ ƭŀ ŜǉǳƛŘŀŘ ǊŜƎƛƻƴŀƭέ, 
el cual contiene las siguientes estrategias: 1) aprovechar responsablemente los hidrocarburos, 
contribuyendo al desarrollo sostenible; 2) expandir y consolidar el mercado del gas combustible; 
3) garantizar el abastecimiento de combustibles líquidos y biocombustibles; 4) ampliar la 
cobertura y calidad de la energía eléctrica; 5) consolidar al sector minero como impulsor del 
desarrollo sostenible del país, con responsabilidad social y ambiental; y, 6) acciones transversales. 
 
De esta forma, se busca consolidar al sector minero como impulsor del desarrollo sostenible del 
país, con responsabilidad social y ambiental, considerando al sector minero como fuente de 
recursos para la inversión pública y el desarrollo económico del país.  
 
Se pretende fomentar el crecimiento y la generación de empleo, a través de la industrialización 
regional, promover un programa de transformación productiva, que incluya la formación y 
capacitación del recurso humano, la innovación e investigación tecnológica, el desarrollo de 
proveedores, la formación de clúster para las actividades del sector a escala nacional y regional y 
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la formalización de los pequeños y medianos operadores; así como promover los sistemas de 
alertas tempranas y fortalecer el esquema de fiscalización minera, seguimiento ambiental y 
vigilancia en salud. 
 
Igualmente, se pretende incentivar la inversión privada a través del establecimiento de un 
esquema regulatorio organizado, transparente y diferenciado para los diferentes tipos de minería, 
así como a través de la dotación de bienes públicos al servicio del sector. Para lo cual plantea de 
manera prioritaria adelantar una serie de acciones, algunas de ellas se enuncian a continuación: 
 
V Organizar y ajustar la normatividad minera existente de acuerdo con la realidad del sector. 
V Continuar el proceso de fortalecimiento y consolidación de la autoridad minera. 
V Terminar de implementar los sistemas GEMA, Catastro y Registro Minero, el SI Minero y 

Registro Único de Comercializadores Mineros (RUCOM). 
V Brindar acompañamiento a las unidades de producción minera (UPM) en el cumplimiento de 

los estándares técnicos, laborales, económicos y medioambientales. 
V Proporcionar instrumentos que faciliten la inclusión y el diálogo social para reforzar la 

conciencia sociocultural del impacto que generan los operadores mineros. 
V Fortalecer la función de seguimiento y control a los proyectos mineros y trabajar en la 

erradicación de la explotación ilícita de minerales.  
V Optimizar el esquema actual de fiscalización minera y mejorar los mecanismos de articulación 

con la autoridad ambiental para el proceso de fiscalización.  
V Consolidar un grupo interinstitucional especializado en prevenir y controlar la extracción ilícita 

de minerales y expedir la reglamentación necesaria para establecer sanciones administrativas 
y económicas de estas conductas, la judicialización de los responsables, y la disposición de los 
bienes utilizados y productos de esta actividad.  

V Establecer los mecanismos para ejercer seguimiento y control por parte de la autoridad 
ambiental para la fase de exploración minera y promover el cumplimiento de los lineamientos 
de la OCDE sobre empresas multinacionales. 

V Trabajar para que todos los proyectos mineros independientemente de su clasificación 
cumplan con las exigencias técnicas, laborales, económicas y ambientales previstas por la ley.  

 
 
[ŀ ŜǎǘǊŀǘŜƎƛŀ ŘŜ ά!ŎŎƛƻƴŜǎ ǘǊŀƴǎǾŜǊǎŀƭŜǎέ ōǳǎŎŀΣ entre otros, contar con información transparente, 
confiable, oportuna y fidedigna en el sector minero-energético, para lo cual pretende fortalecer 
los mecanismos que permiten la captura, procesamiento y evaluación de la información del sector 
minero-energético, a través de las plataformas idóneas. Entre estos mecanismos el PND plantea 
para el sector los siguientes:  
 

¶ Implementar una ventanilla única para adelantar trámites ante entidades del Gobierno por 
parte de los inversionistas y operadores del sector;  
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¶ Implementar el sistema GEMA-Catastro Minero, SI Minero y el Registro Único de 
Comercializadores Mineros (RUCOM);  

¶ Fortalecer la gobernanza e interoperabilidad de los sistemas de información del sector minero-
energético (Chief Information Officer);  

¶ Expedir la regulación necesaria para el fortalecimiento del Programa Gestor de Mercado Gas 
para disponer de información necesaria y consolidación del esquema de Mercado Mayorista 
de gas en Colombia;  

¶ Mejorar la plataforma del Servicio Único de Información (SUI) administrado por la 
Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios (SSPD); 

¶ Implementar un sistema de información que permita la gestión integrada y facilite la 
divulgación y consulta de la información geocientífica del país.  

 
Lo anterior, en el marco de la Iniciativa para la Transparencia de las Industrias Extractivas (EITI por 
sus siglas en inglés), a la cual, en el momento de la adopción del PND, Colombia había sido 
aceptada oficialmente como candidato y pretendía llevar a cabo el plan de acción para lograr su 
adhesión como miembro cumplidor. La decisión de implementar la iniciativa de transparencia para 
las industrias extractivas - EITI por parte de Gobierno Nacional, se definió como resultado de la 
aplicación de los principios de la política de Buen Gobierno en el Sector Minero-Energético.  
 
En octubre de 2014 el Plan de Acción fue aceptado por el Directorio Internacional de EITI y el 15 
de marzo de 2016 Colombia presentó el primer Informe EITI correspondiente al año fiscal 2013; 
este informe recopila y compara los pagos reportados por las empresas mineras y de 
hidrocarburos, con los ingresos recibidos por el Estado por conceptos de regalías, impuestos, 
canon superficiario, entre otros. A la fecha la Secretaría Técnica ha iniciado el proceso de 
preparación del informe correspondiente a las vigencias 2014 y 2015. 
 
Finalmente, también de cara a la iniciativa, el Plan Nacional de Desarrollo vigente también señala 
la importancia de fortalecer la articulación interinstitucional, para mejorar los procesos de 
planeación, gestión y coordinación de información y control del sector, así como el diálogo entre 
los sectores público y privado, las regiones y la comunidad. La iniciativa EITI también contribuye a 
esta política.  
 
En cuanto al desarrollo regional, que está articulado a al fortalecimiento de la industria extractiva, 
el principal lineamiento político, se encuentra consignado en la Constitución Política de 1991, la 
cual establece que la explotación de los recursos naturales no renovables causará una 
contraprestación económica a favor del Estado (regalía), contraprestación sobre la cual tendrán 
derecho los municipios en los que se adelante la explotación y los que participen en el transporte 
de estos bienes3. El cumplimiento de este lineamiento político así como toda la política minero 
energética del país está a cargo del Ministerio de Minas y Energía, el cual determina los términos y 

                                                           
3 Artículos 360 y 361 de la Constitución Política de Colombia.  
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condiciones para la explotación de los recursos naturales no renovables y para la liquidación de 
regalías y otras contraprestaciones, no así para la distribución, transferencia y ejecución de estos 
recursos.  
 

1.2.2 Las entidades frente a la iniciativa EITI  
 
A los efectos de este diagnóstico, se han considerado cuatro entidades que son fundamentales en 
la cadena de valor de la industria extractiva, que son la Agencia Nacional de Hidrocarburos -ANH, 
la Agencia Nacional de Minería ςANM, el Departamento Administrativo Nacional de Planeación ς
DNP y la Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales ςDIAN.  
 
El gobierno nacional ha venido adoptando una serie de acciones para la transparencia y lucha 
contra la corrupción, entre ellas la expedición del CONPES 3654 del 15 de abril de 2010, sobre la 
política de rendición de cuentas de la rama ejecutiva a los ciudadanos, la Ley 1712 de marzo de 
2014 (Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Información Pública Nacional), y la 
adhesión a la iniciativa de la EITI la cual permite al país demostrar la transparencia, trazabilidad y 
responsabilidad en el manejo de los recursos naturales no renovables, puesto que este debe 
efectuar la publicación periódica de la información estandarizada de la industria extractiva, lo cual 
pretende generar confianza de los ciudadanos, mejorar la gobernabilidad para las autoridades y 
viabilizar las operaciones de esta industria. 
 
Con respecto a la aplicación de la Ley de Transparencia, todos los sujetos obligados, entre estos las 
entidades objeto de este diagnóstico,  están en el deber de permitir el acceso a la información 
pública nacional, en términos de facilitación, no discriminación, gratuidad, celeridad, eficacia, 
calidad y criterio diferencial. 
 
En este contexto se debe entender el papel de las entidades objeto de este diagnóstico, con las 
particularidades que se subrayan a continuación.  
 

1.2.2.1 ANH 
 
Frente a la iniciativa EITI la ANH juega un papel relevante, ya que debe proporcionar la 
información estandarizada de su competencia, la cual hace referencia a aquella relacionada con lo 
contextual, en cuanto al marco legal y régimen fiscal, contratos, producción, regalías, derechos 
económicos y pagos sociales normados.  
 
En el caso puntual de los hidrocarburos, la coyuntura actual (cuál es la disminución en los precios 
internacionales del petróleo, lo que ha tenido un impacto sobre el dinamismo del sector con las 
consecuencias que se derivan de ello, como el menor ingreso tanto para el fisco nacional como en 
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los territorios, de igual forma que para la misma Agencia al ser receptor directa de dichos 
recursos); ha implicado la adopción de cambios importantes como el que se plasma a 
continuación: 
 
ά[ŀ !ƎŜƴŎƛŀ bŀŎƛƻƴŀƭ ŘŜ IƛŘǊƻŎŀǊōǳǊƻǎΣ ŎƻƳƻ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜ ƭŀ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎƛƽƴ ƛƴǘŜƎǊŀƭ ŘŜ ƭŀǎ 
reservas y recursos de hidrocarburos propiedad de la nación, adoptará reglas de carácter general 
conforme a las cuales podrán adecuarse o ajustarse los contratos de exploración y explotación, y 
los contratos de evaluación técnica en materia económica, sin que bajo ninguna circunstancia se 
puedan reducir los compromisos de inversión inicialmente pactados. 
 
Lo anterior, para efectos de hacer frente a situaciones adversas de caída de los precios 
internacionales de los hidrocarburos, en los niveles de producción, niveles de reserva, con el 
propósito de mitigar los efectos negativos de estos fenómenos en la economía nacional y en las 
finanzas públicas. 
 
Los contratos y las modificaciones convenidas por las partes en desarrollo de los contratos de 
exploración y producción de hidrocarburos y de evaluación técnica serán públicos, incluyendo las 
cláusulas relacionadas con los compromisos en materia de inversión social, los programas de 
beneficio a las comunidades, así como las inversiones en materia ambiental, salvo en aquellos 
aspectos que se encuentren sometidos a reserva legal o amparados contractualmente por 
confidencialidad, de acuerdo con la Constitución y la ley4Φέ 
 

1.2.2.2 ANM 
 
Frente a la iniciativa EITI,  la Agencia Nacional de Minería- ANM juega un papel relevante, ya que 
debe proporcionar la información estandarizada de su competencia, la cual hace referencia a 
aquella relacionada con lo contextual, en cuanto al marco legal y régimen fiscal, contratos, 
producción, regalías, compensaciones y pagos e inversiones sociales normados.  
 
En cuanto a la rendición de cuentas la ANM debe, como todas las entidades públicas, efectuar por 
lo menos una vez al año una audiencia pública e informe de rendición de cuentas a la ciudadanía y 
a los grupos de interés, para suministrar información sobre la gestión de la vigencia anual anterior. 
 

1.2.2.3 DNP 
 

                                                           
4 Ley 1753 de 2015, por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014-нмлу ά¢ƻŘƻǎ ǇƻǊ ǳƴ ƴǳŜǾƻ 
ǇŀƝǎέΣ !Ǌǘículo 28. Coyuntura del sector de hidrocarburos.  
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Frente a la iniciativa EITI, el Departamento de Planeación Nacional ς DNP, es fundamental, puesto 
que es la entidad que debe proveer la información concerniente a la distribución y ejecución de las 
regalías y compensaciones, componente esencial en la cadena de valor de la EITI, y que se 
concreta el cumplimiento de los siguientes requisitos del Estándar:  
 

- оΦт όŀύ 9ƭ LƴŦƻǊƳŜ 9L¢L ŘŜōŜ ŘŜǎŎǊƛōƛǊ ƭŀ ŘƛǎǘǊƛōǳŎƛƽƴ ŘŜ ƭƻǎ ƛƴƎǊŜǎƻǎ ƻōǘŜƴƛŘƻǎ ŘŜ ƭŀǎ ƛƴŘǳǎǘǊƛŀǎ 
ŜȄǘǊŀŎǘƛǾŀǎΦ 9ƭ LƴŦƻǊƳŜ 9L¢L ŘŜōŜǊłȳ ƛƴŘƛŎŀǊ ŎǳłƭŜǎ ŘŜ ƭƻǎ ƛƴƎǊŜǎƻǎ ŘŜ ƭŀǎ ƛƴŘǳǎǘǊƛŀǎ ŜȄǘǊŀŎǘƛǾŀǎΣ Ŝƴ 
efectivo o en especie, están registrados en el presupuesto nacional. En caso de que los ingresos no 
estén registrados en el presupuesto nacional, debe explicarse la asignación de esos ingresos, con 
enlaces a los informes financieros pertinentes, p. ej., fondos soberanos de inversión y fondos de 
desarrollo; gobiernos sub nacionales; empresas estatales; y otras entidades no incluidas en el 
presupuesto. 

- 3.8  Se estimula al grupo de multipartícipes a incluir en el Informe EITI información adicional sobre 
la gestión de los ingresos y gastos, incluyendo: aύ  ¦ƴŀ ŘŜǎŎǊƛǇŎƛƽƴ ŘŜ ǘƻŘƻǎ ƭƻǎ ƛƴƎǊŜǎƻǎ ƻōǘŜƴƛŘƻǎ 
ŘŜ ƭŀǎ ƛƴŘǳǎǘǊƛŀǎ ŜȄǘǊŀŎǘƛǾŀǎ ǉǳŜ ŜǎǘŞƴ ǊŜǎŜǊǾŀŘƻǎ ǇŀǊŀ ǇǊƻƎǊŀƳŀǎ ƻ ǊŜƎƛƻƴŜǎ ƎŜƻƎǊłŦƛŎŀǎ 
ŜǎǇŜŎƝŦƛŎŀǎΦ 9ǎǘƻ ŘŜōŜǊłȳ ƛƴŎƭǳƛǊ ǳƴŀ ŘŜǎŎǊƛǇŎƛƽƴ ŘŜ ƭƻǎ ƳŞǘƻŘƻǎ ŜƳǇƭŜŀŘƻǎ ǇŀǊŀ ƎŀǊŀƴǘƛȊŀǊ ƭŀ 
rendƛŎƛƽƴ ŘŜ ŎǳŜƴǘŀǎ ȅ Ŝƭ ǳǎƻ ŜŦƛŎƛŜƴǘŜ ŘŜ ƭƻǎ ǊŜŎǳǊǎƻǎΦ ōύ  ¦ƴŀ ŘŜǎŎǊƛǇŎƛƽƴ ŘŜ ƭƻǎ ǇǊƻŎŜǎƻǎ ŘŜ 
ǇǊŜǎǳǇǳŜǎǘƻ ȅ ŀǳŘƛǘƻǊƛŀ ŘŜƭ ǇŀƝǎΣ ŀǎƝȳ ŎƻƳƻ ŜƴƭŀŎŜǎ ŀ ƭŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ŀ ŘƛǎǇƻǎƛŎƛƽƴ ŘŜƭ ǇǵōƭƛŎƻ Ŝƴ 
materia de presupuesto, gastos e informes de auditoría.5  

Así, el Departamento de Planeación Nacional  - DNP hace parte del Comité Tripartito Nacional, y 
ha sido una entidad clave en todo el  proceso EITI en todos los escenarios nacionales, territoriales 
y también internacionales, siendo ejemplo de buenas prácticas a nivel regional por la gestión de la 
información y su nivel de acceso y transparencia.  
 
La distribución y destinación de los ingresos provenientes de las regalías y compensaciones se 
encuentra definido en el Sistema General de Regalías ς SGR, Ley 1530 de 20126, sistema que tiene 
ǇƻǊ ƻōƧŜǘƻ άŘŜǘŜǊƳƛƴŀǊ ƭŀ ŘƛǎǘǊƛōǳŎƛƽƴΣ ƻōƧŜǘƛǾƻǎΣ ŦƛƴŜǎΣ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎƛƽƴΣ ŜƧŜŎǳŎƛƽƴΣ ŎƻƴǘǊƻƭΣ Ŝƭ ǳǎƻ 
eficiente y la destinación de los ingresos provenientes de la explotación de los recursos naturales 
no renovables precisando las condiŎƛƻƴŜǎ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀŎƛƽƴ ŘŜ ǎǳǎ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛƻǎέΦ7  
 
El SGR define entonces el esquema de administración de los recursos y las funciones a 
desempeñar por cada uno de los actores que hacen parte del sistema, al Departamento Nacional 
de Planeación ς DNP en específico se le asignan las siguientes funciones: 
 

- Ejercer la Secretaria Técnica de la Comisión Rectora, la cual define las directrices generales 
de funcionamiento del SGR 

                                                           
5 Estándar del EITI. En: https://eiti.org/files/Spanish_EITI_STANDARD.pdf 
6 La cual modifica las leyes 141 de 1994, 756 de 2001 y 1283 de 2009 
7 Artículo 1 de la Ley 1530 de 2012. En: http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=47474 
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- Calcular la distribución de recursos entre los fondos y diferentes beneficiarios de acuerdo 
a la proyección de ingresos del SGR y los porcentajes establecidos por la Constitución, a 
excepción de las regalías directas, las cuales son calculadas por Agencia Nacional de 
Hidrocarburos y la Agencia Nacional de Minería 

- Administrar el Banco de Proyectos del SGR 
- Verificar el cumplimiento de requisitos de los proyectos propuestos en el marco de los 

Órganos Colegiados de Administración y Decisión - OCAD 
- Administrar el Sistema de Monitoreo, Seguimiento, Control y Evaluación del Sistema 

General de Regalías 
 
Estas funciones son desempeñadas al interior de la entidad por la Dirección de Regalías, la cual 
depende orgánicamente de la Subdirección Territorial y de Inversión Pública8, no obstante dada la 
relevancia de los temas tratados por esta Dirección, en la práctica mantiene una interlocución 
directa y fluida con la Dirección General de la institución.  Las funciones asignadas se desempeñan 
en coordinación con otras entidades del Gobierno nacional, por lo tanto es de importancia revisar 
con mayor detenimiento el funcionamiento de los procesos en los que interviene el DNP y poder 
establecer así el alcance y responsabilidad frente al Informe EITI. 
 
Distribución de recursos. Los recursos de regalías y compensaciones considerados como los 
ingresos del SGR se destinan según la Constitución Política en Colombia al desarrollo económico y 
social, el ahorro, y el estímulo de la industria extractiva. La destinación y distribución por 
porcentajes se encuentra establecida en el artículo 361 de la Constitución Política, el cual fue 
modificado por el Acto Legislativo 05 de 2011. Allí se establece que: a) el 40% de los recursos se 
destinan al ahorro a través del Fondo y de Ahorro y Estabilización (30%), mecanismo mediante el 
cual se busca estabilizar la inversión del SGR cuando los recursos sean escasos a fin de mantener el 
gasto público a través del tiempo; y el Fondo de Ahorro Pensional (10%); b)  el 55%  de los 
recursos se asignan al  desarrollo, 10% al Fondos de Ciencia, Tecnología e Innovación y 45% se 
distribuye entre los Fondos de Desarrollo y Compensación Regional y las Asignaciones Directas; y 
c)  un 2% de los recursos se asigna al estímulo de la industria, fortaleciendo la fiscalización en la 
exploración y explotación y la cartografía geológica del subsuelo.    
 
Esta distribución establece no solo un lineamiento procedimental, el cual aplica el DNP, sino que a 
su vez plantea la visión del Estado frente al uso y aprovechamiento de estos recursos, visión en la 
cual se destaca una búsqueda por la generación de equidad, competitividad e integración a nivel 
regional.  
 
Gestión de proyectos. La gestión de proyectos en el marco del SGR se encuentra definida en los 
Artículos 25, 26 y 27 de la Ley 1530 de 2012, y puede resumirse en las siguientes fases: a) 
Formulación y presentación del proyecto ante el respectivo Órgano Colegiado de Administración y 

                                                           
8 Estructura orgánica del DNP. En: https://www.dnp.gov.co/DNP/organigrama/Paginas/Organigrama.aspx 
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Decisión ςOCAD ; b) Inscripción del Proyecto en el SUIFP-SGR, lo cual consiste básicamente en la 
migración del archivo MGA al SUIFP-SGR y la asignación de un código BPIN; c) Verificación de 
requisitos por parte del DNP según el fondo del SGR con el que se financie de acuerdo a lo 
establecido por la Comisión Rectora; d) Emisión del concepto sobre la conveniencia, oportunidad, 
o solidez técnica, financiera y ambiental del proyecto por parte del  Comité Consultivo definido por 
el OCAD; y e) Aprobación del proyecto por parte de los OCAD correspondiente.  
 
Como respuesta a la directriz establecida en el marco normativo referente al banco de proyectos 
del SGR, el DNP crea el Banco de Programas y Proyectos del SGR (SUIFP-SGR), herramienta que 
permite consolidar la información de todos los proyectos de inversión bajo la Metodología General 
para la Formulación de Proyectos de Inversión Pública ς MGA, la cual se socializa a nivel territorial 
a través del Programa de Fortalecimiento de Capacidades en Estructuración de Proyectos a los 
Entes Territoriales. Esta herramienta es clave, puesto que permite al DNP estandarizar los 
proyectos y establecer una estructura de objetivos e indicadores que facilita la evaluación de 
requisitos a los proyectos para su aprobación, y posteriormente la labor de seguimiento, 
monitoreo y evaluación a través del GESPROY - SGR.  
 
Sistema de Monitoreo, Seguimiento, Control y Evaluación del Sistema General de Regalías.  El 
Sistema de Monitoreo, Seguimiento, Control y Evaluación (SMSCE) del DNP tiene por objeto velar 
por el uso eficaz y eficiente de los ingresos generados a partir de la explotación de los recursos 
naturales no renovables.   
 
Objetivo que se cumple a través de la recolección, consolidación, análisis y verificación periódica 
de la información correspondiente a la administración de los recursos del SGR y su ejecución, la 
adopción de medidas preventivas, correctivas y sancionatorias para prevenir o corregir el uso 
inadecuado de recursos o el incumplimiento de requisitos, y la valoración periódica y selectiva de 
la gestión y de los resultados obtenidos en la ejecución de las inversiones financiadas con recursos 
del SGR.   
 
Esta labor supone la gestión de volúmenes importantes de información, para lo cual el DNP ha 
desarrollado un robusto sistema de información, soportado en cuatro herramientas o aplicativos 
que facilitan el cumplimiento de sus funciones. Dichos aplicativos son el Banco de Programas y 
Proyectos SGR - SUIFP-SGR, el SICODIS, el GESPROY-SGR, CUENTAS-SGR, y MAPA Regalías, los 
cuales se explicaran en detalle posteriormente.  
 

1.2.2.4 DIAN 
 
La participación de la DIAN, como entidad del Sector Gobierno en el proceso de implementación 
del estándar de transparencia en las industrias extractivas, consiste en: 
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- Hacer parte del Comité Tripartita Nacional como Entidad del Gobierno Nacional 
 
- Suministrar la información en referencia al requisito del Estándar EITI Recaudo de 

Impuestos, bajo la metodología y los lineamientos de la Secretaría Técnica y el 
Administrador Independiente. 
 

- Participar en la divulgación - socialización de los resultados del informe. 
 
 
De manera complementaria, la DIAN también participa en la implementación de las Líneas 
Directrices de la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico ς OCDE 
(Organización Económica internacional que asesora a los países para el mejoramiento de sus 
políticas públicas). En este contexto, a la DIAN corresponde la implementación de ocho principios 
que en materia tributaria ha definido la OCDE y cuyo propósito es impulsar el desarrollo 
económico y social del país. Esta labor, actualmente en desarrollo, es evaluada por el Comité de 
Asuntos Fiscales de dicha organización. 
 
En atención a la política de rendición de cuentas como mecanismo de participación (Ley 489 de 
1988, Decretos 3622 de 2005 y 2541 de 2012, Documento CONPES 3654 DE 2010, Circular 002 de 
2010 de la Contraloría General de la República y el Departamento Administrativo de la Función 
Pública y el manual único de rendición de cuentas), desde el año 2010 la DIAN ha presentado a la 
ciudadanía informes sobre temas tales como: gestión misional; plan institucional; inversión y 
presupuesto; impacto de los servicios y productos que ofrece; y gestión administrativa. 
 

1.2.3 Las entidades frente al informe EITI  
 

1.2.3.1 ANH 
 
Los roles y responsabilidades al interior de la Agencia Nacional de Hidrocarburos - ANH frente al 
informe, se relacionan a continuación: 
 
Cuadro No.  1 Roles y responsabilidades al interior de la Agencia Nacional de Hidrocarburos - ANH frente al informe 
EITI 

Dependencia Rol Responsabilidades 

Presidencia Dirección 

Garantizar la entrega oportuna de la información a la 
Secretaría Técnica del EITI, asignar las áreas responsables y 
el coordinador para la recolección, validación y 
consolidación de la misma. 

Planeación Coordinación Revisar y consolidar la información, así como efectuar la 
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Dependencia Rol Responsabilidades 

interlocución directa con la Secretaría Técnica del EITI. 

Oficina Asesora Jurídica 
Responsable 
información 

Suministrar la información pertinente referente al marco 
normativo. 

Oficina de Tecnologías de 
la Información 

Apoyo 
Garantizar la operatividad de los sistemas de información 
para la generación de los requerimientos del EITI. 

Vicepresidencia de 
Promoción y Asignación 
de áreas 

Responsable 
información 

Suministrar la información relacionada con rondas y  
asignación de contratos. 

Vicepresidencia de  
Contratos de 
Hidrocarburos 

Responsable 
información 

Suministrar la información relacionada con: 
- Seguimiento a los contratos de exploración y producción. 
- Pagos sociales normados. 

Vicepresidencia de 
Operaciones, Regalías y 
Participaciones 

Responsable 
información 

Suministrar la información sobre volúmenes de producción 
y sitios de producción. 

Vicepresidencia 
Administrativa y 
Financiera 

Responsable 
información 

Suministrar la información sobre pago de regalías y 
derechos económicos. 

Fuente: Elaboración propia Fundación Creamos Colombia. 2016 

 

1.2.3.2 ANM 
 
Los roles y responsabilidades al interior de la Agencia Nacional de Minería ς ANM con respecto al 
informe EITI, se relacionan a continuación: 
 
Cuadro No.  2 Roles y responsabilidades al interior de la ANM frente al informe EITI 

Dependencia Rol Responsabilidades 

Presidencia Dirección 

Garantizar la entrega oportuna de 
la información a la Secretaría 
Técnica del EITI, asignar las áreas 
responsables y el coordinador 
para la recolección, validación y 
consolidación de la misma. 

Oficina Asesora Jurídica Responsable información 
Suministrar la información 
pertinente referente al marco 
normativo. 

Oficina de Tecnología e 
Información 

Apoyo 

Garantizar la operatividad de los 
sistemas de información para la 
generación de los requerimientos 
de la EITI. 

Vicepresidencia de Responsable información Suministrar la información 
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Dependencia Rol Responsabilidades 

Contratación y Titulación - 
Grupo de Contratación 
Minera. 

relacionada con asignación de 
título o contrato 

Vicepresidencia de 
Seguimiento, Control y 
Seguridad Minera ς Grupo 
Nacional de Seguimiento y 
Control, Grupo de Regalías y 
Contraprestaciones 
Económicas y Grupo de 
Proyectos de Interés Nacional 

Responsable información 
 
Coordinación 

- Suministrar la información sobre 
Producción por empresa; 
Producción nacional; Pago de 
regalías; Pago de 
compensaciones; Pago canon 
superficiario; Mapa de 
producción; Mapa de nuevos 
títulos; Pago e inversiones sociales 
normadas. 
 
- Revisar y consolidar la 
información, así como efectuar la 
interlocución directa con la 
Secretaría Técnica del EITI. 

Vicepresidencia 
Administrativa y Financiera ς 
Grupo de Recursos 
Financieros 
 

Responsable información 

- Suministrar la información sobre 
el presupuesto de la entidad. 
 
- Recibir el pago de regalías y 
reportar al Grupo de regalías y 
contraprestaciones económicas. 

Fuente: Elaboración propia Fundación Creamos Colombia. Julio 2016 

 
La relación presentada al interior de las diferentes dependencias de la Agencia, con ocasión a la 
consolidación de la información requerida para el informe EITI, ha sido fluida y sin ningún tipo de 
inconvenientes; no obstante, se presentaron demoras en la entrega efectuada para el informe 
2013, ocasionadas por la falta de claridad en los conceptos, lo cual, de acuerdo con los 
entrevistados, ha sido superado gracias a la experiencia adquirida. 
 

1.2.3.3 DNP 
 
Los roles y responsabilidades al interior del Departamento de Planeación Nacional  - DNP frente al 
informe, se relacionan a continuación: 
 
Cuadro No.  3 Roles y responsabilidades al interior del Departamento de Planeación Nacional - DNP frente 
al informe EITI 
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Dependencia Rol Responsabilidades 

Dirección de Regalías  Dirección Delegada el Comité Tripartito 

Subdirección de Monitoreo 
Seguimiento y Evaluación 

Responsable información 

Aportan la información sobre 
ejecución en el marco del Sistema 
Monitoreo, Seguimiento, Control 
y Evaluación.   

Dirección de Inversión y 
Finanzas Públicas  

Responsable información 
Aporta la información sobre la 
distribución de las regalías  

Fuente: Elaboración propia Fundación Creamos Colombia. 

 

1.2.3.4 DIAN 
 
Los roles y responsabilidades al interior de la Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN 
frente al informe, se relacionan a continuación: 
 
Cuadro No.  4 Roles y responsabilidades al interior del Departamento de Planeación Nacional - DNP frente 
al informe EITI 

Dependencia Rol Responsabilidades 

 Dirección de Gestión 
Organizacional. 

Coordinación 

Garantizar la entrega oportuna de la 
información a la Secretaría Técnica del EITI, 
asignar las áreas responsables y el coordinador 
para la recolección, validación y consolidación 
de la misma. 

Subdirección de Gestión de 
Análisis Operacional 

Consolidación y 
disposición 

Coordinar la entrega y disposición de la 
información requerida, bajo los parámetros y 
en los instrumentos solicitados 

Dirección de Gestión Jurídica 
Responsable 
información 

Suministrar la información pertinente 
referente al marco normativo. 
A cargo de las cartas de autorización de 
publicación de información de terceros.  

Subdirección de Gestión de 
Tecnología de Información y 
Telecomunicaciones 

Responsable 
información 

Suministrar, bajo las especificaciones 
requeridas, la información relacionada con: 
- Impuesto de Renta y Complementarios.  
- Impuesto de Renta para la Equidad CREE 
- Impuesto al Patrimonio.  
- Impuesto a la Riqueza 

Fuente: Elaboración propia Fundación Creamos Colombia. Julio 2016 
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2 DIRECCIÓN DE IMPUESTOS Y ADUANAS 
NACIONALES - DIAN 

 
La DIAN es una Unidad Administrativa Especial del orden nacional de carácter eminentemente 
técnico y especializado, con personería jurídica, autonomía administrativa y presupuestal y con 
patrimonio propio, adscrita al Ministerio de Hacienda y Crédito Público. Su jurisdicción comprende 
el territorio nacional, y su domicilio principal es la ciudad de Bogotá, D.C. 
 
La función principal de la entidad es garantizar las seguridad fiscal del estado colombiano y la 
protección del orden público, económico nacional, mediante la administración y control al debido 
cumplimiento de las obligaciones tributarias, aduanera y cambiarias, los derechos de explotación y 
gastos de administración sobre los juegos de suerte y azar explotados por entidades públicas del 
nivel nacional y la facilitación de las operaciones de comercio exterior en condiciones de equidad, 
transparencia y legalidad.  
 
El régimen jurídico, estructura y funciones de la Entidad se encuentra en  las siguientes normas: 
Decreto 1071 de Junio 26 de 1.999, Decreto 3626 de Octubre 10 de 2005, Decreto 4048 de 
Octubre 22 de 2008 y Decreto 1321 de Abril 26 de 2011. 
 
La DIAN es el enlace entre el gobierno nacional y la sociedad en el tema tributario. Es a través de 
los tributos o impuestos que el Estado recauda los recursos necesarios para solventar su 
funcionamiento y el desarrollo de programas y proyectos para el bien público. En este sentido, el 
Estado es el impositor y acreedor (quien define y al mismo tiempo recibe los recursos), las 
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personas físicas o jurídicas son los contribuyentes y deudoras (quienes aportan los recursos) y la 
DIAN es la organización mediante la cual se recaudan, controlan y administran dichos recursos y se 
regula la calidad de sus contribuyentes a través del Estatuto Tributario (compendio de normas en 
materia de impuestos). 
 
La orientación y operación de la DIAN está sujeta a: 
 

- Plan de Desarrollo Nacional 
- Políticas Económicas y Financieras del Estado 
- Producción primaria y secundaria del país 
- Desarrollo empresarial y comercial 
- Políticas de empleo y contratación sector público y privado 
- Poder adquisitivo de la nación 
- Relaciones internacionales de carácter político y económico 
- Celebración de acuerdos económicos nacionales e internacionales  
- Comportamiento mundial de la economía 

 

2.1 DIAGNÓSTICO DE CAPACIDADES PARA LA ELABORACIÓN DEL 
INFORME EITI 

 
El análisis de los elementos materiales y técnicos con que cuenta la DIAN para la producción y 
suministro de la información requerida para la elaboración del informe EITI, así como la 
identificación de ventajas y debilidades de carácter organizacional que se tienen, es el objetivo del 
presente capitulo. 

2.1.1 Capacidad Organizacional 
 
En un ámbito de continuo cambio funcional y organizacional la DIAN como entidad gubernamental 
ha venido trabajando en la optimización de sus procesos y enlaces con la ciudadanía, es así que 
cuenta con la dinámica de implementar, evaluar y hacer seguimiento a los requerimientos actuales 
que en materia fiscal y administrativo se está presentando tanto en el contorno nacional como 
extranjero, esto en busca de la transparencia por el buen uso de los recursos. 
 
Para la generación de los datos requeridos en el informe EITI,  la DIAN cuenta y utiliza los 
siguientes medios: 
 

- El ingreso de los pagos tributarios y la información fuente que los soporta de cada uno de 
los contribuyentes, en desarrollo de su Objeto Misional de Recaudo. 
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- Sistemas informáticos (siendo el principal el MUISCA) y medios de comunicación 
diseñados de acuerdo con sus requerimientos y lineamientos.  
 

- Bases de datos de información estadística tributaria 
 

- Política de atención al ciudadano, servicio al cliente y sistema de quejas y reclamos  
 
 

2.1.2 Organización Interna 
 

2.1.2.1 Organización Administrativa 
 
La DIAN tiene definida su Estructura Organizacional9 en Nivel Central y Direcciones Seccionales. El 
Nivel Central comprende las Direcciones de Gestión de Aduanas, Gestión de Ingresos, Gestión de 
Recursos y Administración Económica, Gestión Organizacional, Gestión Jurídica, Gestión de 
Fiscalización, Gestión de Policía Fiscal y Aduanera, Defensoría de Contribuyente y Usuario 
Aduanero y las Oficinas de Comunicaciones y Control Interno, y las Direcciones Seccionares 
corresponden a Seccional de Aduanas, Seccional de Impuestos, Seccional de Impuestos y Aduanas 
y Seccionales Delegadas de Impuestos y Aduanas. 
 
 

                                                           
9 Creación Estructura Orgánica General: Decreto 4048 de 2008 y sus respectivas modificaciones.  



 

                    

 
Estructura Orgánica ς Nivel Central 

 
FUENTE: www.dian.gov.co 
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Respecto del suministro de la información para la elaboración del informe EITI, el Área a cargo en 
la DIAN es la Dirección de Gestión Organizacional. Esta Dirección en general tiene a su cargo la 
planeación estratégica, planeación técnica, capacidad laboral y sistemas de información y 
tecnología y En relación con la implementación de la iniciativa de transparencia para las industrias 
extractivas, cumple dos objetivos: 
 

- Representar a la DIAN en el Comité Tripartita Nacional como miembro del Sector Gobierno 
 

- Generar la información de los impuestos nacionales que hacen parte del informe EITI  y 
transmitirla al Administrador Independiente y la Secretaría Técnica EITI.  

 
Estos objetivos están a cargo del Director de la dependencia, quien se apoya en uno de sus 
asesores para participar en el Comité Tripartita Nacional y para coordinar las labores requeridas en 
el desarrollo del informe EITI, así como de su revisión final. En la parte operativa del desarrollo del 
informe intervienen las Subdirecciones de Gestión de Tecnología de Información y 
Telecomunicaciones y Gestión de Análisis Operacional. 
Las funciones establecidas para la Dirección de Gestión Organizacional que aplican en el desarrollo 
del Informe EITI, corresponden a: 
 
Funciones de la Dirección General de Gestión Organizacional10 que se emplean para generar la 
información requerida en la construcción del Informe EITI: 
 

- Dirigir y coordinar los estudios económicos internos en materia tributaria, aduanera, 
cambiaria y de derechos de explotación y gastos de administración sobre los juegos de 
suerte y azar explotados por entidades públicas del nivel nacional. 

 
- Coordinar y canalizar la interacción, cooperación e intercambio de información tributaria, 

aduanera, cambiaria, de derechos de explotación y gastos de administración sobre los 
juegos de suerte y azar explotados por entidades públicas del nivel nacional, entre la DIAN 
y organismos nacionales e internacionales, de conformidad con la ley. 

 
Funciones de la Subdirección de Gestión de Análisis Operacional11 que se emplean para generar 
la información requerida en la construcción del Informe EITI: 
 

- Realizar estudios y mediciones económicas de las medidas, cambios internos y externos y 
decisiones gubernamentales en materia tributaria, aduanera, de control cambiario y de 
derechos de explotación y gastos de administración sobre los juegos de suerte y azar 
explotados por entidades públicas del nivel nacional, así como sobre la estructura 

                                                           
10 Funciones Nivel Central: Artículo 15 Decreto 4048 de 2008 
11 Funciones Nivel Central: Artículo 17 Decreto 4048 de 2008 

http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/decreto_4048_2008.html#top
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tributaria colombiana y estructura tributaria de otros países como apoyo a la definición de 
políticas en estas materias. 

 
- Proporcionar las estadísticas y rendir informes relacionados con los resultados de la 

gestión en materia: tributaria, aduanera, cambiaria, administrativa y de derechos de 
explotación y gastos de administración sobre los juegos de suerte y azar explotados por 
entidades públicas del nivel nacional. 

 
Funciones Subdirección de Gestión de Tecnología de Información y Telecomunicaciones12 que se 
emplean para generar la información requerida en la construcción del Informe EITI: 
 

- Definir y evaluar las especificaciones técnicas para administración, recepción y salida de la 
información. 

 
- Planear, coordinar, ejecutar y controlar las labores de procesamiento automático de datos 

y la administración de los recursos computacionales de la Entidad. 
 
Una segunda Dirección que interviene es la de Gestión Jurídica y cumple la función de dar soporte 
legal en lo relativo a las autorizaciones de publicación de información de terceros, requisito 
indispensable para que la DIAN pueda entregar los datos desagregados por tercero del informe. 
 
El medio de comunicación para la solicitud y envío de información de las áreas de la Dirección de 
Gestión Organizacional y de la Dirección Jurídica que intervienen en el proceso de construcción de 
información para informe EITI se realiza por medio electrónico (correos y/o programa interno). 
 
La Asesora del Despacho de la Dirección de Gestión Organizacional, encargada de gestionar lo 
relacionado con la información para el informe EITI, manifiesta que no se presentaron  
inconvenientes en la generación y entrega de los datos requeridos para la elaboración del informe 
EITI, que al estar todas la funciones requeridas casi en su totalidad a cargo de una sola dirección y  
ser labores específicas que hacen parte del rol del área, las tareas para la entrega de la 
información están contempladas en la actual organización administrativa de la Dependencia. 
 

2.1.2.2 Procesos y Procedimientos 
 
En el Sistema de Gestión de Calidad y Control Interno13 de la DIAN se encuentra el mapa de 
procesos, donde se identifican procesos estratégicos, misionales, de apoyo, de evaluación y de 

                                                           
12 Funciones Nivel Central: Artículo 18 Decreto 4048 de 2008 
13 Cumplimiento de requisitos sistema de gestión de calidad: Norma Técnica de Calidad en la Gestión Pública 
(NTCGP 1000:2004) y Modelo Estándar de Control Interno para el Estado Colombiano MECI 1000:2005. 

http://www.dian.gov.co/descargas/CalidadControl/NTGP_10002004_24112009.pdf
http://www.dian.gov.co/descargas/CalidadControl/NTGP_10002004_24112009.pdf
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control y al mismo tiempo, clientes, usuarios y otras partes interesadas; en este orden de ideas, la 
entidad cuenta con procesos y procedimientos formalizados, implementados y que permiten 
definir responsabilidades concretas. Dicho Sistema de Gestión de Calidad y Control Interno se 
encuentra acreditado bajo la Norma Técnica de Calidad en la Gestión Pública (NTCGP 1000:2004) y 
el Modelo Estándar de Control Interno para el Estado Colombiano MECI 1000:2005, actualizados al 
año 2011. 
 
Las actividades que conllevan la construcción de la información para el informe EITI se ubican en 
los Procesos de Apoyo denominados Estudios Económicos y Servicios Informáticos, los cuales 
comprenden: 
                    

- La creación y administración de bases de datos con información económica y tributaria y 
realizar su difusión. 

- Proveer los recursos de software y hardware requeridos en los diferentes procesos de la 
Entidad. 

 
Mapa de Procesos 

 
FUENTE: www.dian.gov.co 
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Los procedimientos para la elaboración del informe EITI no están expresamente regulados, pero 
de lo relatado por la Asesora del Despacho de la Dirección de Gestión Organizacional en cuanto a 
la generación de la información fuente, se pueden definir los pasos a seguir, según las 
competencias de las diferentes direcciones, de la siguiente forma: 
 

o Recibir y analizar los requerimientos solicitados por la Secretaría Técnica EITI. A cargo del 
Despacho Dirección de Gestión Organizacional. 

 
o Hacer una reunión de inicio de actividades informe EITI con los funcionarios designados 

para su elaboración, donde se establece responsabilidades y tiempos. Interviene el 
Despacho de la Dirección de Gestión Organizacional, la Subdirección de Gestión de 
Tecnología de Información y Telecomunicaciones, la Subdirección de Gestión de Análisis 
Operacional y la Dirección de Gestión Jurídica. 

 
o Verificar y solicitar los datos por cada una de las variables requeridas. Esto lo realiza el 

Despacho de la Dirección de Gestión Organizacional a la Subdirección de Gestión de 
Tecnología de Información y Telecomunicaciones. 
 

o Recibir especificaciones de información requerida, procesarla y entregar datos. A cargo de 
la Subdirección de Gestión de Tecnología de Información y Telecomunicaciones. 
 

o Recibir y verificar datos procesados de la Subdirección de Gestión de Tecnología de 
Información y Telecomunicaciones. A cargo del Despacho Dirección de Gestión 
Organizacional. 
 

o Pasar los datos procesados y verificados  para su depuración y organización. Del  Despacho 
de la Dirección de Gestión Organizacional a la Subdirección de Gestión de Análisis 
Operacional. 
 

o Recibir datos procesados y verificados para organizarlos de acuerdo con el requerimiento 
del Administrador  independiente, generar reporte y diligenciar herramienta de entrega. A 
cargo de la Subdirección de Gestión de Análisis Operacional. 
 

o Recibir y revisar herramienta informe EITI a entregar. A cargo del Despacho de la Dirección 
de Gestión Organizacional. 
 

o Recibir del Ministerio de Minas y Energía las cartas de autorización de publicación de 
información de los terceros involucrados y pasarlas a la Dirección Jurídica. A cargo del 
Despacho de la Dirección de Gestión Organizacional. 
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o Revisar y aprobar las cartas de autorización de publicación de información de terceros. A 
cargo de la Dirección de Gestión Jurídica. 
 

o Enviar información a cargo de la DIAN para el informe EITI al Administrador Independiente 
y Secretaría General EITI, una vez aprobadas cartas por parte de la Dirección Jurídica. A 
cargo del Despacho de la Dirección de Gestión Organizacional. 
 

o Atender posibles requerimientos sobre la información suministrada y realizar las acciones 
necesarias. A cargo del Despacho de la Dirección de Gestión Organizacional. 

 
Las actividades antes relacionadas aplican de la misma forma para generar los datos requeridos 
para cada una de las variables que se le solicita a la DIAN para el informe EITI y su flujo de 
secuencia se observa en el siguiente diagrama: 
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Al realizar el ejercicio de definir las actividades generales que se llevan a cabo en la generación de 
datos informe EITI, la consultoría deduce que como se cuenta con procesos ς actividades definidas 
por área, lo primordial es la capacitación y continuidad del conocimiento de cada uno de los 
funcionarios que llegue a intervenir en el desarrollo del informe, esto mediante las siguientes 
acciones básicas: 
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- La documentación procedimental de las actividades que se llevan a cabo y que este sea 
parte del sistema de gestión de calidad de la Dirección de Gestión Organizacional. 

 
- La actualización documental que soporta el desarrollo del informe EITI en tanto se 

produzcan cambios en su contenido y / o forma. 
 

- La capacitación de nuevos funcionarios respecto de la contextualización y desarrollo 
técnico del informe. 

 

2.1.3 Capacidad Logística 
 
En la Dirección de Gestión Organizacional manifiestan que cuentan con los recursos  adecuados y 
suficientes para la generación de la información requerida, esto siempre que los recursos usados 
en sus operaciones cotidianas se ajustan a lo requerido para el tema del informe EITI. Para la 
preparación de la información del primer informe se presentó la necesidad de un aplicativo de 
carácter informático que ayudará a automatizar la depuración de datos, este se desarrolló en la 
Subdirección de Análisis Operacional con los aplicativos, licencias y equipos que ya tienen. 
 
En general sobre el punto, la consultoría considera que con los medios físicos y tecnológicos que 
tiene la DIAN se pueden construir las variables que le han solicitado a esta Entidad y muy 
probablemente ajustarse sin mayor inconveniente a cambios que se lleguen a presentar.  
 
 

2.1.4 Capacidad Financiera 
 
La DIAN asigna a través de su sistema presupuestal anual los montos por gasto o inversión a cada 
dependencia, es así que la dependencia encargada de generar información para la elaboración del 
informe EITI, Dirección de Gestión Organizacional, cuenta con la apropiación para sus operaciones 
por gastos de funcionamiento. 
 
La Dirección de Gestión Organizacional ha realizado las actividades relacionadas con el reporte a 
suministrar, con los mismos recursos que le han asignado, no ha presentado requerimientos 
adicionales de  personal, equipos o herramientas.  
 
El tema de la socialización del informe EITI programada por la Secretaría Técnica sí ha demandado 
inversión monetaria por concepto de viáticos, los cuales han sido cubiertos con el presupuesto de 
la Dirección. Si hubiere un incremento significativo de dichos eventos se tendría que solicitar 
presupuesto adicional. 
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2.1.5 Capacidad Técnica y Operativa 
 

2.1.5.1 Planes y Proyectos 
 
La DIAN, en cumplimiento de su mandato, ha establecido un esquema de alineación plasmado en 
su Plan Estratégico de la 2014 ς 201814, en el que se definen los valores, componentes, objetivos 
estratégicos, alcances y metas de la Entidad para el período, así como mecanismos de seguimiento 
y evaluación constante.  
 
En relación con la generación del informe EITI, la Consultoría ha verificado que no existe un plan o 
proyecto específico para el tema y no se considera necesario debido a que la tarea no conlleva 
funciones que difieran en un alto grado a las que están contempladas en los planes y metas 
actuales. Lo que si resulta de gran importancia incluir, en busca de conservar de forma precisa y 
escrita los requerimiento técnicos, responsables y tareas, es un protocolo oficial de gestión del 
informe EITI.  
 

2.1.5.2 Sistemas de Información 
 
En cuanto a los sistemas de información, la DIAN cuenta con el sistema MUISCA15 - Modelo único 
de Ingreso Servicio y Control Automatizado, es un modelo de gestión integral que establece 
aspectos organizacionales, de procesos y tecnología como sus ejes fundamentales. La DIAN busca 
con este sistema: alcanzar excelencia en las operaciones, prestar un mejor servicio, mayor control 
de la gestión y contribuir a la competitividad del país. 
El diligenciamiento y presentación virtual de los documentos, es uno de los principales servicios 
informáticos electrónicos del MUISCA, es a través de este que la DIAN presta el servicio gratuito de 
formularios en línea, que hoy permite el diligenciamiento asistido para presentación física o virtual 
de declaraciones tributarias, cambiarias, aduaneras y recibos oficiales de pago, con certificado 
digital. Es por este medio que la DIAN captura la información de las variables sobre impuestos del 
orden nacional requeridas para el informe EITI.  
 
Los terceros que hacen parte del informe, cada año en cumplimiento de sus obligaciones 
tributarias, ingresan y envían en línea la información que les corresponde por el sistema MUSICA 

                                                           
14 Plan Estratégico DIAN 2014 ς 2018 aprobado en Comité de Coordinación Estratégica del 19 de Febrero de 
2015. 
15 MUISCA: La DIAN establece su Modelo Único de Ingresos, Servicio y Control Automatizado ς MUISCA que 
se desarrolla sobre la base de la administración tributaria y aduanera articulada, coordinada y ordenada, 
para el cumplimiento cabal de su función dentro del Estado. 
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plataforma de diligenciamiento y presentación de declaraciones de impuestos. Es de este modo 
que la DIAN captura la información de impuestos que le solicitan para informe EITI. 
 
La información específica de los terceros requeridos para reporte EITI se extrae del sistema 
MUISCA por medio de su NIT (Número de Identificación Tributaria), de las declaraciones 
tributarias que han presentado en este sistema y que para el informe EITI año 2013 
correspondieron a la Declaración de Renta y Complementarios, Impuesto sobre la Renta para la 
Equidad CREE e Impuesto al Patrimonio. Esto lo realiza la Subdirección de Gestión de Tecnología 
de Información y Telecomunicaciones. 
 
Una vez se tienen los datos requeridos pasan a ser depurados y organizados en los formatos 
entregados por el Administrador Independiente, actividades que realizan en parte de manera 
manual y en parte con el aplicativo Modeler ς SPSS (herramienta de análisis de carácter estadístico 
y econométrico). Está función se hace en la Subdirección de Gestión de Análisis Operacional. 
 
La Asesora del Despacho de Gestión Organizacional ς coordinadora del tema EITI de la DIAN, 
afirma que la Entidad cuenta con copias de respaldo del sistema, mantenimiento físico de los 
equipos y una actualización continua de sus programas informáticos. Los funcionarios 
responsables de generar la información manifiestan que no se requieren programas o equipos de 
cómputo adicionales para cumplir los actuales requerimientos para el informe EITI. 
 
De acuerdo con lo anterior, la Consultoría puede afirmar que existen y se manejan 
adecuadamente recursos técnicos y operativos en la DIAN, que su avance en los sistemas 
operativos es un modelo gestión a seguir en el propósito de cumplir objetivos y alcanzar metas. 
 

2.1.5.3 Talento Humano 
 
Los perfiles y funciones del personal de la DIAN se encuentran definidos en el Manual Específico 
de Funciones y Competencias Laborales, actualizado a diciembre 12 de 2015 mediante la 
Resolución No. 000135. En este se definen la identificación y ubicación del empleo, el propósito y 
descripción de las funciones esenciales, conocimientos básicos y requisitos de formación 
académica y experiencia; requisitos que se encuentran establecidos en el Formato FGTH-1824 que 
hace parte integral del Manual e identifica cada empleo por su denominación y rol. 
 
La estructura general del Manual Específico de Funciones y Competencias Laborales de la DIAN 
está por proceso y nivel, de la siguiente forma: 
 
Procesos: Administración de Cartera, Asistencia al Cliente y Gestión Masiva, Comercialización, 
Control Interno, Fiscalización y Liquidación, Gestión Jurídica, Gestión Humana, Inteligencia 
Corporativa, Investigación Disciplinaria, Operación Aduanera, Recaudación ς Gestión Masiva, 
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Recursos Financieros, Recursos Físicos, Servicios Informáticos, Roles Asociados al Despacho, Roles 
Despacho Dirección General, Roles Asociados a todos los procesos y Roles Nivel Directivo. 
 
Nivel: Central y Seccional. 
 
Los perfiles y características de los funcionarios de las áreas que interviene en la generación del 
reporte de datos para e informe EITI, se ubican dentro del Manual Específico de Funciones y 
Competencias Laborales en: 
 
ü Inteligencia Corporativa ς Nivel Profesional - Empleo: Gestor I - Rol: Encargado de atención 

a requerimientos. 
 
ü Servicios Informáticos ς Nivel Profesional ς Empleo: Gestor I ς Rol: Profesional de 

Asistencia Tecnológica I. 
 

ü Servicios Informáticos ς Nivel Profesional ς Empleo: Gestor II ς Rol: Profesional de 
Asistencia Tecnológica II. 

 
ü Gestión Jurídica ς Nivel Profesional ς Empleo: Gestor I ς Rol: Profesional de Apoyo en 

Gestión Jurídica. 
En relación con lo antes expuesto, la Consultoría precisa que los perfiles y competencias para 
generar los datos requeridos para el informe EITI de la DIAN se encuentran identificados y 
reglamentados en el Manual Específico de Funciones y Competencias Laborales de esta Entidad, 
con funciones y responsabilidades generales a la labor, dentro de las cuales se abarca lo 
relacionado con tareas información para EITI. 
 
No obstante la organización de la Entidad respecto del recurso de talento humano, la Consultoría 
recomienda: 
 

- Ajustar la dedicación del personal al tiempo y contenido que implique el desarrollo de 
cada solicitud de datos para informe EITI. Al principio de cada solicitud, de acuerdo con el 
análisis de los requerimientos, plantear un plan de trabajo que contenga tiempos, 
responsables y compromisos. 

 
- Tener en cuenta que la rotación de personal puede afectar la generación del informe dado 

que está en cabeza de determinados empleos y que por tal razón sería conveniente 
mitigar el riesgo ampliando el número de funcionarios implicados que se pueden definir 
como principales y de apoyo y que estos correspondan a empleos similares. 
 

- Documentar los pasos y labores a seguir en las diferentes áreas lo concerniente a la 
generación de datos para informe EITI, para así dejar de forma escrita las experiencias 


































































































































































































































































































